¢ ’ DOSSIER D'EXPERTS

N e S
e e S i

La qualite de I'eau potable,
techniques
et responsabilites

par Joél GRAINDORGE, directeur général des services techniques
de la communauté d'agglomération du Pays voironnais,
et Eric LANDOT, avocat au barreau de Paris (Cabinet Landot)

Techni-'tés

Editions Techni.Cités
BP 215 - 38506 Voiron Cedex - Tél.: 0476658717 - Fax: 0476050163 - Internet: www.territorial.fr
Copyright Techni.Cités - Reproduction interdite - Novembre 2003
Référence 416 - Prix: 60 €



Sommaire
IMtOdUCHION ... p.1
1. De quelle qualité parle-t-on? 03
La nouvelle réglementation p.7
|« Conformité et potabilité ..............................— p.11
Il ~ De nouvelles normes fin 2003 ..o, p.13
Il = Les principaux changements. ..o, p.14
A - Les évolutions des PAaraMeRIeS...................c.ooveeviiviiieeieiie et p.14
1. LES NOUVEAUX PATAMEBLIES ...eiiiiiiieeeerterrieeesrrteeettreereeesbeeseteserseasbaeesstreenneserreesnnnens p.14
2. Des parametres avec des SEUils PIUS SEVBIBS.....vviievuieeicresirrieeeeecere e et p.14
3. Des parameétres avec des SEUflS MOINS SEVETES ..........ccvveereeveeereerieinsereeereeereiseernrenenns p.14
4. DES SEUMS TNCNANGES ..eeee ettt ettt et p.14
5. Des parametres SUPPIIMES .......veveeeeerurreeeireeeeeeeetteeeeeeaeeeeeareeeeeeeeeeveseeeveeenrreeesenns p.14
6. Des paramétres de qualité devenus INJICALEUIS........ceevrvereivrireirer e errreeieeesreeeseereeeans p.14
7. Des paramétres microbiologiques SIMpPHfI&S........cvveieeecceiiiceeeeee e p.15
B - La qualité assurée au robinet..................ccocoeiiiiiii e p.15
J. la ressource et sa protection p.17
I« La classification des eaux brutes ... p.21
A = LOMGINE ...t er e er e st p.21
1. LBS LAUX UE SUITACE 1oreeiiieeeere ettt s eeee see s ettt tr b e e e e e e e eraaaabanreeseresssssarnaaeessenas p.21
2. LBS BAUX 08 MVIBIBS ... vvvrieeirierreersireeesrteeeaeeesinreeeeeerreeeeeeasaseessessareeessenneessnseneesoases p.21
3. LBS BAUX GB JACS et e e e e e e ee et re e aa i ——————n p.2t
4. L85 BAUX SOUTBITAINES .....eeeetiertirieieeetbiitttiaeaeseeeeerersareeerseereiereesesesssesssarereeneennans p.22
5. Les cas particuliers: eaux karstiques et aux de Mel........ccovveeeeireeeeesirreeeeeereee e p.22
B - La qualité des eaux brutes................ccooiiirimieieeie e p.23
Il « La protection des reSSOUICES .......................ooooiviviiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeees p.25
A - Protéger a long terme les ressources: la directive européenne de 2000.......................... p.25
1. AGIE SUF 18 TONG TBIME cooteiiiie ettt e sttt e e s e e e e e e e s e e ctttavaeereraeseesnnenresenns p. 25
2. Les principes d'action COMMUNS ... .uurrvivcitiriiieeeeeeeeeeeeeeeeereeeeeeeeereaeess it anereenneeanes p.26
3. La directive « Cadre » et la politique de 1'eau frangaise .........oovvvvvvivveeiieiiiiiiiiieeeeeee, p.26
4. Les nouveautés introduites par 18 QireCVE ....oveeeeiiieieee e p.27

La qualité de l'eau potable, techniques et responsabilités

Dossier d'experts / Techni.Cités

Sommaire



B - La protection des captages....................cooooooiiniiii s p.29

1. Lexigence régIemeNtaire .......cceveereeeeeeeeeeiieeeeeeeeeceeteeer st ce e s e e e s e ssneeeeenee s p.29

2. Les périmetres et leur niveau g ProteCtioN ... ..eurereererieereeees e reeeetieeeeeee e e s senennee p.30

3. La procédure de mise en place des PEMMEIIES .....eieeiriieriie et .3t

4. L2 durée de 13 PrOCEOUIE ..eeeveereiee ettt e ettt et et e s p.34

D, LB €O 1riiiieiirieieeeeeesccitrrr e e e e e e e et seettaereeeeeaeeesaeseaanrrbaeeeeeaeaaeanssssnsssnraneaaaentaeessanas p.34

B. LES QIS FIMANCIEIES. ... vurreeriieireeieseeeiirreeee e e e e e eeeeseeirrreeraereeneeeeeasesssannsnneeennanessenes p.34

. Le traitement a la source .35
I« Les procédés de base..........................ccocoiiiiiiee e 0.39
A - Les procédls PRYSIGUES ...........ooviieiirei et p.39

Lo L8 QEOMTIAGE «eeeee ettt et etee e et e e e e s e bt e e e e e e et e e e ebeeeeennans p.39

2. L8 AMISATE 1o eeieee e s cieeee et e ettt e et e e e e ee et ee s e sannb s s bbb st san e s s p.39

3. la décantation........... et ettt ettt ettt na e rananana n.39

A, LA FIALION. ..o e e ettt p.39

T I 0117 1) U U U USSR PO OO PPPUPUPPROUUOPPPPPPOR: p.42

B. LES UMTAVIOTETS L.ueereieiiit et eee e e e e et e e e eseeeeeeettneenneenreeneeeenaena resseeseeansaasaassensaennes p.42

B - Les procédés physico-chimiqUes ................cccorvviiemniiiiiiiieicee e p.47

1. L3 COBGUIBEION. c.etieieeeeeeee sttt ee e e s s eer e e e e e s s s sttt e e ee e e s e e nennenane p.47

2. L3 TIOCUIATION. cee et e ettt e ce et s e eeen e e reaanee p.47

C - Les procédés chimiqUes................ccoeeiuiiiieniiiieceeeeree ettt p.48

L LOXUYTAEION e ettt ie et e ettt e e e e eeir e st ne e e ee e ettt e e e e s e e e e e stbaeeeeneneneeens p.48

2. L2 SUBSHEUEION G005 ooveeeeeeiiiiee et e et e e er e e e eera e e e aerennn e s e e naebrnaasenens p.50

3. 12 neutralisation ou Tacidification .....coeeeieeiee e p.51

D - Les procédés Biologiques ..............c.ooveerieeieriiiiec e p.53

Il + Les chaines de traitement .........................c.ocoooiiie e p. 54
A-Ladanfi@bion...............oooviiiiiiiii e e D.54

B - LaffiNage .......ooeeeeieeiee e et e p.54

C - Ladesinfection.............oooveiiiriiiiciii e e et et e p.55
D-letraitement final..............ocoiiiiii s e e 0.55

E - Le traitement des eauX agressives ..............cceeeeiieeiiiiier e e p.56
J. Les ouvrages et réseaux p.59
| « Leau et les matériawx de contact........................c..ooooooiviiiiceeeee, p.63
Il « La conception et le renouvellement des ouvrages et réseaux..................... p. 65
A-Lhydraulicitd ... e et p.65

B - Le renouvellement des YESBAUX ..............cccoeeerriveeeeiiiercee e e et e sce e e sner e e e enbeenseee s n.65
Il « Les interventions SUP M8S@AMX.....................c.covoiiveiiiiieeeeee e, p.67

Dossier d'experts / Techni.Cités

tla qualité de l'eau potable, techniques et responsabilités
¢ Sommaire




IV« Uentretien des ouUIages.........................cooocoommomm p.68

A - Précautions genérales.......................ooviviuieeieimeeeee oo n.68
L AVANE TR CHANTIBY ...ttt e p.68

2. Avant l'opération de d8SINFECtiON ........oveveveeeiie et p.69

B - Opérations de nettoyage et de désinfection ...................ococooovoiomooooeeee p.69
C - Evacuation des €auX...................oooocoooovoveoooooooooeoooo 0.70
1. S0IULION 08 NEHOUAGE. .......eveueeeeieierereeeeter ettt et ee s e p.70

2. SOIULION ESINTECIANTE ......eoveerierietier ettt es e 0.70

D - Contrdle de Ta désinfection......................co.ocoomemoeeoe e p.71
E - REMISE €N SEIVICE ..........ovieeeeceeeceeee e p.71
V. Réseau public et réseau privé.............................. p.73
A - Les interactions techiQUES........................c.oooivmrimieermeeeeeeeeeeeeeeoeeeo p.73
1. Concernant 185 traitements...........coueiieriereeereereieee e ee oo ee oo p.73

2. (ONCEMANt 18S MAEMAUX. ...c.eeveeereerereriteeeeee ettt ettt seeeesees s p.75

"B - Uindividualisation des compteurs d'au.....................cocoovvoooeoomooioesoo p.75

6. Les principaux facteurs de qualité

et les mesures techniques p.77
Lo les mitrates. ... e p.81
A= LORGINE ... e p.81

B - Les risques et Tes TMIteS....................oooooimiimiieeeeeeeeeeeeoeeeoe p.81

C - Les mesures techmiqUes ..o p.82

1. Les procédés phySIcO-CHIMIGUES. .....vveeeeieeee et p.82

2. LeS Procdes DIOTOGIGUES ....e.vvereeeeeieeeete et p.82

Il Les micro-orgamismes .............................coocoooovmoemoeoo p.83
A - Origine et Prévention .................ccooooiiierieieiieee oo n.83

B - Les trateMeNS ............cooviiieeeeiit e p.83

L. LES Proceaes PYSIGUES «....eovemeereretirientett ettt p.83

2. LeS Procedes ChIMIGUES .vevveeeeeereeetee ettt p.84

I Les pesticides.......................ooooivoieeeeceeeeeeeeeeeeeeeeeoeo p. 85
A - Origing €t FISQUES..............o.ovriruetemiieiteteteeee e e p.85

B - Les trailtements...............ocoooiimimieeeeeeee e p.86

L LOXYOALION. ...ttt p.86

2. LAUSOTPHION ©.cocice ettt e p.86
IValeplomb ... .88
A - Origine ef FISQUES.............ccoeveveveiririieteietetetete et p.88

B - Les traitements..............ooiiriiiieeeee e p.89

La qualité de I'equ potable, technigues et responsabilités :
Sommaire ®

Dossier d'experts / Techni.Cités



Dossier d'experts / Techni.Cités

Vi Le ChIOR@. ...t p.9l

A - Origine et NUISANCES............oeveveiereiiriiiiiici e p.91

B - LeS traltemMentS .......oeeieeiiiceee ettt e st et e p.92
VIa L@ CAICAIN. ... e n.93
A - Origing et MUISANCES .............ccooveriemieiriieeiiee ettt p.93

B - Les traitementS ...........oveiiiiiieieeeeeee et eeere et ettt e ettt e e e p.94
VIla Laturbidif@.................oo e, p.96
A - Origine L FISQUES..............coeruriemteiereetet ettt s p.96

B - LeS traitementS .........c.ooovtiiii et e p.96
7. Les contrdles: un outil pour gérer la qualité .97
I Undouble comtrOle ... p.99
I LautosuVeIlIAMCR. ... e s p.100
. Le champ d'intervention: jusqu'ou aller? p.101
|+ Une montée en charge progressive .....................cccocovevrcrincniocnccnecnincnens p.103
A - Une transposition graduelle et discutée..................cccooiiiiiii e p.103

B - DEIOGALIONS. .........ovivieiireeit ettt p.104

C - Les renforcements ponctuels: Vigipirate et Biotox..................ccooniiiiii, p.106

Il » Lintervention publique en amont du compteur............................ p.107
A - Ouvrez clapets et Parapluies...............cccccoiriiiriiiiicniiii e p.107

B - Un principe moins simple quil n'y parait...............ccooovni e p.108

C - Informer toujours, agir dés que NECESSATNE .................coeevvriiiimniiiiniiieie e p.109
Il « Lintervention publique en aval du compteur........................cooiin. p.112
A - Uobligation de regarder chez le voisin...................cocoooviiiiniii p.112

B - Au besoin, intervenir chez 'abonné... sans pouvoir y entrer................cccccoeviininiinnnn. p.113

C - Une frontiere @ Préciser...............ccoovverierenenenieniicii et p.116
IV« Le cas particulier des lieux ou I'eau est fournie au public..................... p.119

‘o qualité de I'eau potable, techniques et responsabilités

¢ Sommaire




La responsahilite: comment doser son intervention

en fonction des risques juridiques? p.121
| » Distinguer les responsabilités................................ p.123
A - Responsabilité pénale et indemnisation.......................c.ocoovvviiinieeeeeeeeen p.123

B - Distinguer ceux qui doivent indemniser une victime.........................ocoooeiiiiiinnenn. p.125

C - Pouvoirs de police et les responsabilités de chacun................................ocoooeiiin, p.127

D - Intercommunalisation et responsabilité ............................coooiii p.129

E - Délégataire et service public des €aux................cccoooviriiiieiiei i, p.131

Il s Les infractions @ redowter... ..., p.132
A - Une grille de lecture fondamentale: la « loi Fauchon ».................................cooe p.132

B - Les infractions pour n'étre pas allé assez 10in......................ccocoovviviiniieciceeee, p.133

1. Infractions volontaires en cas d'inaction: des délits bien Utiles.......cccevvevcvriiiiineeeiniann, p.133

2. Infractions involontaires en €as d'iNACtiON ...ccvveeeeeeieee e ee e p.134

C - Les infractions pour étre all@ trop T0IN..............ccoeiiiieeiee e p.135
Hi 5 Mise en ceuvrre pratique ... p.136
Conclusion ... p.139
Annexes p.141
Annexe 1 - Textes réglementaires. ..........covvereeiieeeieee e, p.143

Annexe 2 - Extraits de Ia partie 1égislative du Code de la santé publique
relative a 1a qualité des eaux potableS...........ccoovveeeeveeeeeee e p.144

Annexe 3 - Extraits de Ta partie législative du Code de la santé publique
relative aux sanctions pénales en cas de violation des régles
tendant a assurer la qualité des eaux potables..........cccoooevvvevvevveeenn. p.146

Annexe 4 - Extraits de la partie réglementaire du Code de la santé publique
(codifiant le décret du 20 décembre 2001).......occveeveveeeeeeeeeeeee, n.148

Annexe 5 - Correspondances entre les dispositions du décret du 20 décembre 2001
et ces mémes dispositions, une fois codifiées...........ocovvvvveveeereeen p.163

Annexe 6 - Dispositions non codifiées du décret n° 2001-1220 du 20 décembre 2001
relatif aux eaux destinées a la consommation humaine,
a I'exclusion des eaux minérales naturelles (NOR: MESX0100156D)......... p. 165

La qualité de Feau potable, technigues et responsabilités &

Sommaire &
.

Dossier d'experts / Techni.Cités



